


Accede a la web abonados.udalmeriasad.com

Una vez dentro, es importante que tengas en tu area de abonado todos los abonos
con los que quieras realizar el cambio de asiento para que puedas hacerlo al mismo
tiempo. Es decir, si quieres cambiar varios abonos, anadelos a tu area a través del
botéon “Anadir Abono” de cuantos quieras cambiar, pero si solamente quieres
cambiar uno, elimina de tu area de abonados los que no quieras realizar el cambio.

Cuando esté todo listo pulsa sobre “Seleccion de Asiento”

!

. En el siguiente paso accederas al plano de nuestro estadio, selecciona el sector al
gue quieras cambiar el abono o abonos.

rige  [— En la parte derecha tienes un listado con los sectores disponibles y el coste que
tendria el cambio (si tuviese alguno). Si cambias dentro de una misma zona

40€ (tribuna, preferencia o fondo) no tendra coste alguno, mientras que si cambias a un

soe [ s sector de menor cuota no se realizard la devolucion de la diferencia de cuota.

e Pulsa sobre el sector deseado en el plano o en el listado y pasaras al siguiente paso.
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ATRAS

Paso 3

Una vez pulses sobre el sector, el sistema te pedirda que confirmes Ia
seleccion.

Pulsa sobre continuar y accederas a la seleccidn del asiento o asientos
dentro del sector elegido.

Pulsa sobre “Continuar” para acceder al siguiente paso

Paso 4

Dentrodelsector, pulsa sobre el asiento al gue quierascambiartu abono.

Si has seleccionado cambiar varios abonos, el sistema automaticamente te
colocara juntos los abonos en caso de que exista la disponibilidad en el sector.

Si no encuentras lo que buscas puedes pulsar sobre el botdn “Atras”
para seleccionar otro sector diferente. Si has conseguido lo que querias
pulsa sobre “Continuar”



Confirma tu seleccién en el siguiente paso en caso de que esta sea la que
deseas y el sistema te dirigira al portal del TPV virtual en caso de que tu

cambio conlleve algun coste.

Si tu cambio no conlleva coste, el sistema te confirmara gue tu cambio esta listo.

Una vez realices esta confirmacion no sera posible volver a tu asiento de
la temporada anterior en caso de que quieras volver.

Es muy importante que estes seguro de tu cambio.

Después del pago, en el caso de que tuvieses que pagar una diferencia
econdmica, volveras a la pagina de inicio y el sistema te confirmara que el

cambio esta realizado.

También recibiras un mail confirmando tu nuevo asiento. En la direccion
de mail que tengas registrada en tu portal de abonado.

Solo se permitira un cambio de asiento por abono.






